Dr. BecKker mﬁ' Klinik Mohnesee

FAQ - FRAGEN UND ANTWORTEN

Wie lange muss ich ungefahr warten, bis ich meine Reha starten kann?

Bitte sprechen Sie dazu die Patientenaufnahme an. Die Kollegen/innen erstellen die Terminplanung
und kénnen lhnen die aktuellen Vorlaufzeiten nach Bewilligung der Reha durch den Kostentrager
nennen. Bitte stellen Sie sich ab der Zusage lhres Kostentragers fur die Dr. Becker Klinik Méhnesee
auf einige Wochen Wartezeit ein. Haben Sie schon eine Zusage des Kostentragers fur eine Reha

in der Dr. Becker Klinik Méhnesee erhalten, bitten wir Sie um etwas Geduld: Sobald die Patienten-
aufnahme lhren Aufenthalt geplant hat, werden Sie postalisch tber lhren Anreisetermin sowie alles
Weitere informiert. Die Kollegen/innen in der Aufnahme helfen Ihnen auch weiter, wenn der zu-
geteilte Termin fur Sie aus wichtigen Griinden nicht passt. Sie erreichen das Aufnahmeteam unter
02924 - 8005 /-04 oder /-14 oder unter aufnahme.klinik-moehnesee@dbkg.de.

Wie ist das Zimmer ausgestattet?
Alle Patienten/innen werden in Einzelzimmern mit eigenem Duschbad mit WC untergebracht.

Habe ich ein eigenes Badezimmer? Muss ich Handtiicher und Hygieneartikel selbst mitbrin-
gen?

Ja, alle Einzelzimmer verfigen tber ein eigenes Badezimmer mit Dusche/WC. Handtucher fur die
Korperpflege sind vorhanden und werden regelmal3ig gewechselt. Andere Hygieneartikel, z. B.
Shampoo, F6hn oder Rasierapparat stehen nicht zur Verfigung — bitte bringen Sie diese bei Bedarf
mit. Zu empfehlen sind noch 1-2 Badetucher fur eventuelle Anwendungen.

Gibt es auch Doppelzimmer fiir Paare, wenn beide eine psychosomatische Rehabilitation
machen?

Nach Rucksprache mit der Chefarztin ist dies ggf. méglich, wenn aus therapeutischen Griinden
nichts dagegen spricht. Bitte sprechen Sie hierzu mit der Patientenaufnahme.

Ist die Klinik barrierefrei?

Ja, die Klinik ist barrierefrei und die meisten Zimmer sind so ausgerichtet, dass sie fur die beson-
deren Belange von Rollstuhlfahrern/innen geeignet sind. Bitte sprechen Sie auf jeden Fall vor dem
Klinikaufenthalt mit der Patientenaufnahme, wenn Sie wegen einer Behinderung besondere Bedurf-
nisse haben.

Kann ich wahrend des Reha-Aufenthaltes Besuch empfangen?
Sie konnen taglich bis 22 Uhr, aul3erhalb der Therapiezeiten, Besuch empfangen. Die Therapiepla-
nung kann leider keine Rucksicht auf Besucher/innen und Unternehmungen nehmen.

Kann mein Besuch auch in der Klinik iibernachten oder kann eine Begleitperson fiir die Dauer
meiner Reha in der Klinik untergebracht werden?

Nein, in der Regel nicht. Ausnahmen gelten fur medizinisch notwendige Begleitpersonen in der
Kardiologie. Bitte sprechen Sie dies mit der Patientenaufnahme ab. Die Unterbringung erfolgt dann
in lhrem Einzelzimmer in einem Zustellbett.

Koénnen auch Kinder zur Therapie oder als Begleitkinder mitkommen?

Nein. In der Dr. Becker Klinik Méhnesee kénnen Kinder weder behandelt noch als Begleitkind
mitgebracht werden. Naturlich durfen Sie aber am Wochenende und zu therapiefreien Zeiten von
Ihren Kindern besucht werden.
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Kann ich meine Haustiere mitbringen?
Nein, dieses Angebot gilt nur fiir ausgewahlte Kliniken der Dr. Becker Klinikgruppe (mehr Infos hier:
https://dbkg.de/reha_mit_hund).

Kann ich wahrend meiner stationdren Reha am Wochenende nach Hause fahren?

Nein, Sie erhalten eine stationare Rehabilitation, damit Sie fur einige Wochen Ihrem Alltag entflie-
hen kénnen. Fur eine bestmogliche Rehabilitation ist daher ein durchgehender Aufenthalt in der
Klinik nétig. In wichtigen Ausnahmefallen (z. B. Beerdigung) kénnen Sie gerne lhr Therapieteam vor
Ort ansprechen, sodass Sie gemeinsam eine L6sung finden kénnen.

Wie kann ich fernsehen? Gibt es auch Sky?
Es gibt Fernsehgerate auf den Patientenzimmern. Die Nutzungsgebuhr betragt 1,50€ pro Tag. Sky
kann bei Bedarf ebenfalls gebucht werden, dieses kostet zusatzlichO,50€ pro Tag.

Gibt es einen Internetzugang/WLAN im Haus?

Ja. Im Eingangsbereich und in der Cafeteria gibt es einen freien, kostenlosen WLAN-Zugang. Auf
den Zimmern kénnen Sie das WLAN kostenpflichtig nutzen. Eine Stunde kostet 2,00€, ein Tag
kostet 5,00€ und eine Woche kostet 10,00€. Sie kénnen kostenpflichtiges WLAN an der Rezeption
buchen.

Bin ich in der Klinik telefonisch erreichbar?

Alle Zimmer sind mit einem Telefon ausgestattet. Fur die Nutzung berechnen wir einen Festpreis
von 1,00€ pro Tag. Hinzu kommt eine geringe Gebuhr pro Gesprachseinheit. Sie konnen unter der
Nummer 02924 - 800- plus lhre Zimmernummer als Durchwahl erreicht werden.

Wo kann ich meine Wertsachen sicher unterbringen?
Auf den Zimmern befindet sich ein abschlie3bares Fach, in dem Sie Ihre Wertsachen einschliel3en
kénnen. Aulder Ihnen und autorisiertem Klinikpersonal hat niemand Zugang zu lhrem Zimmer.

Wie lauft die Verpflegung ab?

Es gibt taglich drei Mahlzeiten und rund 45% unserer Nahrungsmittel sind bio und regional. Wéh-
rend des Fruhstiucks und Abendessens steht ein Buffet zur Verfigung und beim Mittagessen gibt
es eine Auswahl von drei (am Wochenende zwei) Gerichten sowie ein Salatbuffet. Mineralwasser
mit und ohne Kohlensaure kdnnen Sie jederzeit kostenlos am Spender zapfen.

Koénnen Erndhrungsgewohnheiten und Unvertraglichkeiten beriicksichtigt werden?

Zum Teil. Beim Mittagessen ist ein Menu vegetarisch, eine vegane Erndhrung kann leider nicht
regelhaft angeboten werden. Allergien oder Unvertraglichkeiten (z. B. Laktose, Gluten) oder von
Arzten/innen verordnete Diaten geben Sie bitte mit entsprechenden Attesten oder Nachweisen
einige Tage vor lhrer Anreise bei der Patientenaufnahme durch, damit das Kiachenteam sich ent-
sprechend vorbereiten kann.

Gibt es eine Cafeteria oder eine Teekiiche? Ist ein Supermarkt in der Ndhe?

Unsere Cafeteria bietet Innen Heil3- und Kaltgetranke, Kuchen (heilze Waffeln, Torten, Geback etc.
in Bio-Quialitat), Eis sowie ein umfangreiches Kiosk-Sortiment (Zeitungen, Postkarten, Hygieneartikel
des taglichen Bedarfs). Es gibt auRerdem Teekiichen mit Kiihlschrank, Mikrowelle und Wasserko-
cher. Supermarkte sind in 15 Minuten Ful3weg von der Klinik erreichbar.
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Kann ich in der Klinik Wasche waschen und trocknen?

Ja, in der Klinik stehen Waschmaschinen und Trockner zur Verfugung. Eine Maschine Wéasche
inklusive Waschmittel und Trockner kostet 2,50€. Waschestander konnen Sie ebenfalls kostenlos
nutzen. Die Md&glichkeit zu bugeln besteht ebenfalls.

Ich reise mit dem Auto an. Bekomme ich die Fahrtkosten erstattet und wie sind die Parkmég-
lichkeiten?

Die meisten Kostentrager erstatten eine Kilometerpauschale fur die kurzeste Strecke zwischen
Klinik und lhrem Zuhause. Bitte sprechen Sie hierzu mit lhrem Kostentrager. Die Dr. Becker Klinik
Mohnesee verfugt Gber einen beschrankten Parkplatz, auf dem Sie lhr Auto fur 1,50€ am Tag ab-
stellen kénnen.

Ich reise mit dem OPNV an. Wie komme ich zur Klinik?

Der nachste Bahnhof mit IC-Anbindung liegt in Soest. Sie kénnen vom Bahnhof Soest mit der Bus-
linie R24 Richtung Delecke/Mohnesee zur Dr. Becker Klinik Méhnesee fahren. Die Haltestelle bei
uns heil3t ,Korbecke Schnapp’s Hof, Méhnesee” und ist keine funf Minuten Ful3weg von der Klinik
entfernt. Alternativ kdbnnen Sie ab dem Bahnhof Soest unseren Shuttleservice um 10 Uhr und um
11 Uhr nutzen.

Kann ich mein Fahrrad mitbringen und sicher unterstellen, oder eines bei lhnen leihen?

Ja, Sie konnen Ihr eigenes Fahrrad mitbringen und kostenlos in offenen Fahrradstédndern abstellen
(nicht uberdacht oder abgeschlossen). Alternativ Sie kénnen auch Fahrrader fur eine geringe Ge-
buhr vor Ort ausleihen.

Darf ich im Zimmer rauchen?
Nein, das ist strengstens verboten. Auf dem Klinikgelande befindet sich ein ausgewiesener Rau-
cherbereich.

Wie viel Bargeld brauche ich?

Waéhrend der Reha mussen kleinere Betrage wie beispielsweise Gebuhren fur TV und WLAN an
der Rezeption bezahlt werden. Deshalb empfehlen wir, etwas Bargeld dabei zu haben. Ansonsten
befinden sich im Ort in ca. 1 km Entfernung Geldautomaten der Sparkasse, Volksbank und Post-
bank.

Muss ich meine Medikamente selbst mitbringen?

Ja. Bitte bringen Sie ausreichend Medikamente, auch fur eine moégliche Verlangerung lhrer Reha,
mit. Spezielle oder seltene Medikamente mussen Sie ohnehin mitbringen. Alle Medikamente, die
Sie innerhalb der Klinik verordnet bekommen, erhalten Sie aber nattrlich vor Ort von uns.





