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Fragen und Antworten

Wie lange muss ich ungefahr warten, bis ich meine
Reha starten kann?

Bitte sprechen Sie dazu die Patientenaufnahme an.
Die Kolleg:innen erstellen die Terminplanung und kon-
nen lhnen die aktuellen Vorlaufzeiten nach Bewilligung
der Reha durch den Kostentrager nennen. Haben Sie
schon eine Zusage des Kostentragers fur eine Reha in
der Dr. Becker Klinik Juliana erhalten, bitten wir Sie um
etwas Geduld: Sobald die Patientenaufnahme lhren
Aufenthalt geplant hat, werden Sie schriftlich tUber
Ihren Anreisetermin sowie alles Weitere informiert.

Sie erreichen uns unter 0202 28159-1104/-1105 oder
unter aufnahme.klinik-juliana@dbkg.de.

Wie ist das Zimmer ausgestattet?

Alle Zimmer in unserem ehemaligen 4 Sterne-Golfho-
tel sind Einzelzimmer und mit einem kleinen Duschbad
mit WC ausgestattet.

Habe ich ein eigenes Badezimmer? Muss ich Hand-
tucher und Hygieneartikel selbst mitbringen?

Ja, alle Einzelzimmer verflgen Uber ein eigenes
Badezimmer mit Dusche/WC. Handtucher fur die
Korperpflege sind vorhanden und werden regelmaRig
gewechselt. Andere Hygieneartikel, z. B. Shampoo
oder Rasierapparat stehen nicht zur Verfligung - bitte
bringen Sie diese bei Bedarf mit (Ein Fohn ist in jedem
Zimmer vorhanden).

Gibt es auch Doppelzimmer fiir Paare, wenn beide
eine psychosomatische Reha machen?

Wir fihren keine gemeinsame Paartherapie in unse-
rem Haus durch. Wenn beide Ehepartner eine Reha
bewilligt bekommen haben, laden wir grundsatzlich zu
unterschiedlichen Zeitrdumen ein.

Ist die Klinik barrierefrei?

Nein. Die Klinik und die Zimmer sind nicht barrierefrei
und wir konnen daher leider keine Patient:innen im
Rollstuhl aufnehmen. Bitte sprechen Sie auf jeden Fall
vor dem Klinikaufenthalt mit der Patientenaufnahme,
wenn Sie wegen einer Behinderung besondere Bedurf-
nisse haben.
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Kann ich wahrend der Reha Besuch empfangen?

Besuche sind in der Dr. Becker Klinik Juliana moglich.
Die Therapieplanung kann leider keine Rucksicht auf
Besucher:innen und Unternehmungen nehmen.

Kann mein Besuch auch in der Klinik Gbernachten
oder kann eine Begleitperson fiir die Dauer meiner
Reha in der Klinik untergebracht werden?

Besucher haben die Méglichkeit, bei uns zu Uber-
nachten. Dafur werden Zustellbetten in den jeweiligen
Patientenzimmern erganzt.

Kénnen auch Kinder zur Therapie oder als Begleit-
kinder mitkommen?

Nein. In der Dr. Becker Klinik Juliana kénnen Kinder
weder behandelt noch als Begleitkind mitgebracht

werden. Naturlich dirfen Sie aber am Wochenende
und zu therapiefreien Zeiten von lhren Kindern be-
sucht werden.

Kann ich meine Haustiere mitbringen?

Die Dr. Becker Klinik Juliana bietet einige Platze fur
eine Reha mit Hund (max. zwei Hunden) an. Andere
Tiere konnen leider nicht aufgenommen werden. |hr
Hund wird in lhrem Zimmer untergebracht und bleibt
auch wahrend der Therapien dort. Bitte bringen Sie
alles mit, was Ihr Hund wahrend der Reha braucht. Da
die Reha-Platze mit Hund stark nachgefragt sind, mus-
sen Sie mit langeren Wartezeiten bis zum Reha-Start
rechnen. Weitere Infos zu Organisation, Voraussetzun-
gen und Preisen finden Sie hier.

Kann ich wahrend meiner stationaren Reha am Wo-
chenende nach Hause fahren?

Nein, Sie erhalten eine stationdre Rehabilitation, damit
Sie fur einige Wochen lhrem Alltag entfliehen kénnen.
Flr eine bestmogliche Rehabilitation ist daher ein
durchgehender Aufenthalt in der Klinik nétig. In wich-
tigen Ausnahmefallen (z. B. Beerdigung) kdnnen Sie
gerne lhr Therapieteam vor Ort ansprechen, sodass
Sie gemeinsam eine Losung finden kdnnen.


https://dbkg.de/angebote-therapien/psychosomatik/spezialangebote/reha-mit-hund
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Wie kann ich fernsehen?

In den Patientenzimmern steht keine Fernsehmaglich-
keit zur Verfigung, da in den Zimmern keine AnschlUsse
verlegt sind, besteht auch nicht die Moglichkeit, eigene
Fernsehgerate mitzubringen und anzuschlieRen.

Es gibt aber zwei TV-Ecken, in denen Patient:iinnen
abends gemeinsam fernsehen kénnen.

Gibt es einen Internetzugang/WLAN im Haus?

Ja. Im Eingangsbereich und den Patientenzimmern gibt
es einen freien, kostenlosen WLAN-Zugang.

Bin ich in der Klinik telefonisch erreichbar?

Nicht alle Zimmer sind mit einem Telefon ausgestattet.
Es ist aber moglich, ein Telefon gegen eine Tagesge-
blhr auszuleihen.

Wo kann ich meine Wertsachen sicher unterbringen?

Auf den Zimmern befindet sich ein Safe. AuRer Ihnen
und autorisiertem Klinikpersonal hat zudem niemand
Zugang zu lhrem Zimmer.

Wie lauft die Verpflegung ab?

Es gibt taglich drei Mahlzeiten: Ihr Tag startet mit
einem reichhaltigen Friuhsttcksbuffet in unserem
Speisesaal. Das warme Mittagsbuffet erwartet Sie
mit frei wahlbaren Speise-Komponenten, immer in
Verbindung mit einem knackigen Salatangebot. Zum
Abendbuffet bieten wir Thnen zusatzlich ein taglich
wechselndes Suppenangebot. Mineralwasser mit und
ohne Kohlensaure kdnnen Sie jederzeit kostenlos am
Spender zapfen. Infos zu unserem Dr. Becker Ernah-
rungskonzept finden Sie hier.

Kénnen Ernahrungsgewohnheiten und Unvertrag-
lichkeiten berticksichtigt werden?

Zum Teil. Beim Mittagessen ist ein MenU vegetarisch,
eine reine vegane Linie bieten wir nicht an. Allergien
oder Unvertraglichkeiten (z. B. Laktose, Gluten) oder
von Arzt:innen verordnete Didten geben Sie bitte mit

entsprechenden Attesten oder Nachweisen schnellst-
moglich vor lhrer Anreise bei der Patientenaufnahme
durch, damit das Kiichenteam sich entsprechend vor-
bereiten kann.
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Gibt es eine Cafeteria oder eine Teekliche? Ist ein
Supermarkt in der Nahe?

In unserer Cafeteria kénnen Sie sich mit Kuchen,
Snacks, Kaffeespezialitaten und saisonalen Leckereien
ausstatten. Es gibt zudem mehrere kleine Teeklchen, in
denen ein Kuhlschrank, Wasserkocher und eine Spule
bereitstehen. Den nachsten Supermarkt erreichen Sie
in 2 km Entfernung, aulRerdem steht das schwedische
Speiseangebot eines IKEAs zur Verfligung.

Kann ich in der Klinik Wasche waschen und trocknen?

Ja, es stehen mehrere Waschmaschinen und Trockner
gegen eine geringe Gebuhr zur Verfugung (inklusive
Waschmittel). Waschestander, Bugelbrett und Blgel-
eisen kdnnen Sie kostenlos nutzen.

Ich reise mit dem Auto an. Bekomme ich die Fahrt-
kosten erstattet? Stehen Parkplatze zur Verfugung?

Die meisten Kostentrager erstatten eine Kilometer-
pauschale fur die kurzeste Strecke zwischen der Klinik
und Ihrem Zuhause. Bitte sprechen Sie hierzu mit
Ihrem Kostentrager. Die Dr. Becker Klinik Juliana ver-
flgt Uber einige kostenlose Parkplatze und im Umkreis
von 200-300 Metern gibt es zudem Parkmoglichkeiten
auf dem Seitenstreifen.

Ich reise mit dem OPNV an, wie komme ich zur Klinik?

Der nachste groRere Bahnhof ist Wuppertal-Oberbar-
men. Vom Wuppertaler Hauptbahnhof fahren einige
Regionalbahnen nach Wuppertal-Oberbarmen (z. B.
die RE4, RE7 und RE13, sowie die S8). Von Wupper-
tal-Oberbarmen fahren die Buslinien 602 und 606 zur
nachstgelegenen Haltestelle ,Schmiedestral3e” (ca.

10 Minuten zu FulR bis zur Klinik). Wir bieten einen
Shuttelservice an, um Sie vom Bahnhof abzuholen.
Patient:innen in Hundebegleitung bitten wir, mit dem
Taxi zu fahren. Bitte setzen Sie sich vorab mit uns in
Verbindung.

Kann ich mein Rad mitbringen und sicher unterstel-
len, oder eines bei lhnen leihen?

Ja, Sie kdnnen lhr eigenes Fahrrad mitbringen und kos-
tenlos in den vorgesehenen Fahrradstandern unter-
stellen. Sie kdnnen sich bei uns auch Rader leihen.


https://dbkg.de/das-dr-becker-ernaehrungskonzept
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Darfich im Zimmer oder auf dem Klinikgelande
rauchen?

Nein, beides ist strengstens verboten. Rauchen ist auf
dem KlinikauBengelande nur in den ausgewiesenen
Raucherzonen im Gartenbereich gestattet.

Wie viel Bargeld brauche ich?

Wahrend der Reha mussen kleinere Betrage wie bei-
spielsweise Gebuhren furs Telefon an der Rezeption
bezahlt werden. Ansonsten befindet sich 15 Minuten
FuBweg entfernt ein Geldautomat der Sparkasse.
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Muss ich meine Medikamente selbst mitbringen?

Ja. Wir bitten Sie, ausreichend Medikamente, auch fur
eine mogliche Verlangerung lhrer Reha, mitzubringen.
Spezielle oder seltene Medikamente mussen auf jeden
Fall mitgebracht werden. Alle Medikamente, die Sie
innerhalb der Klinik verordnet bekommen, erhalten
Sie aber naturlich vor Ort von uns.



