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Unser Jahr 2024 – Eine Zusammenfassung
Die Dr. Becker Klinik Norddeich steht seit über 25 Jahren für orthopädische und psychosomatische 
Qualitätsrehabilitation im ostfriesischen Norddeich. 

Im Jahr 2024 konnten wir die Sanierung aller Patientenzimmer abschließen. Die Einzelzimmer, nach 
dem Prinzip der „Healing Architecture“ gebaut, bieten den Patienten eine angenehme Atmosphäre zur 
Regeneration. Damit stellen wir für unsere Patienten eine noch effektivere und komfortablere Reha 
sicher und leisten einen wichtigen Beitrag für die Gesundheitsversorgung in der Region.
In unserer Medizinischen Trainingstherapie (MTT) haben wir eine Schnittstelle für die Übertragung 
von Trainingsdaten ins Klinikinformationssystem installiert, um auf alle Daten jederzeit in der 
Elektronischen Patientenakte (ePA) zugreifen zu können. So garantieren wir eine optimale Vernetzung 
zwischen Patient und Behandlerteam. Gleichzeitig wurde der Trainingsplan im Bereich der 
funktionalen Trainingstherapie und der MTT digitalisiert.
Als neue Therapieformen haben wir Qi Gong im Watt und Drums Alive in unser Programm aufgenommen.
Mit Aktionswochen wie „Musiktherapie“ (Heilsames Singen & Drum Circle) oder dem Aufbau eines 
Weihnachtsdorfes für Patienten und Mitarbeitende (inkl. Spendenaktion für gemeinnützige Zwecke für 
die Seehundaufzuchtsstation Norddeich, die Jugendfeuerwehr Norden oder die AWO Norden) stärken 
wir das Miteinander zwischen Patienten und Mitarbeitenden.
Unsere Nachhaltigkeitsstrategie haben wir in 2024 weiter umgesetzt. Ausführliche Infos zu unseren  
Maßnahmen erhalten Sie auf Seite 5 dieses Berichtes. Über die unternehmensweite Nachhaltigkeits-
strategie informieren wir Sie auf natuerlichfuermorgen.de

Mehr über uns erfahren Sie auf:  dbkg.de/klinik-norddeich

QUALITÄTSPROFIL
PSYCHOSOMATIK 2025



 200 Mitarbeitende Gesamtklinik

 33 Pflegekräfte

 21 Ärzte

 43 Sport- und 
  Bewegungstherapeuten

 13 Psychotherapeuten

 90 Service und Verwaltung

 270 Bettenanzahl Gesamtklinik
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ZAHLEN & FAKTEN
Aus dem Jahr 2024

In diesem Maß erfüllen wir die DRV-Anforderungen 
zur therapeutischen Versorgung (KTL) 

Dr. Becker Klinik Norddeich 99,28 QP

Durchschnitt Vergleichsgruppe 94,69 QP

Was sagen diese Zahlen in Bezug auf die Vergleichsgruppe aus?

Optimale Anzahl an Qualitätspunkten (QP): 100 QP
Die Dr. Becker Klinik Norddeich hat die Vorgaben der DRV in Bezug 
auf die Behandlungsgestaltung/-inhalte im Sinne unserer Rehabili-
tanden besser erfüllt, als die Kliniken der Vergleichsgruppe.

„Netter Kontakt, gerne wieder!“ ;-) 

Ich durfte für meine allererste Reha im 
November und Dezember 2024 insgesamt 5 
Wochen Gast in dieser Klinik sein. Das Wort 
„Gast“ nutze ich ganz bewusst, da es sich 
für mich wie eine sehr gute Auszeit in einem 
Hotel (mit Gesundheitsanwendungen) ange-
fühlt hat.
Tolles Haus in top Lage mit vielen Möglich-
keiten für mich und meine Gesundheit ... 
sehr schönes Einzelzimmer ... gutes und 
abwechslungsreiches Essen ... und vom 
ersten Telefonat bis zum Checkout freund-
liches, verständnisvolles und hilfsbereites 
Personal in allen Bereichen.
Dr. Becker Klinik Norddeich: VIELEN LIEBEN 
DANK!

 
Patientin, 2024 bewertet auf klinikbewertungen.de

UNSER PATIENTENZITAT 
DES JAHRES:

Anzahl der Patienten in der Psychosomatik  
Hauptindikationen nach ICD* 10 // Gesamt: 1.475, davon

*     ICD: Internationale statistische Klassifikation von Krank-
heiten und verwandter Gesundheitsprobleme

Rezidivierende depressive Störung  39 %

Schwere Belastungs-/Angststörungen 19 %

Depressive Episode  18 %

Andere neurotische Störungen  14 % 

Andere Angststörungen 5 %

In diesem Maß erfüllen wir die DRV-Therapieanforde-
rungen zum RTS (Reha-Therapiestandard) Depression

Dr. Becker Klinik Norddeich 99,97 QP

Durchschnitt Vergleichsgruppe 96,72 QP



Wunsch- und Wahlrecht

91,3% unserer psycho-
somatischen Patienten 
haben sich explizit für die 
Klinik Norddeich entschie-
den.

Wiederholerquote

Die Wiederholerquote liegt bei 6,25% 
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ZAHLEN & FAKTEN
Aus dem Jahr 2024

Stand bei klinikbewertungen.de  

Gesamtzufriedenheit 

Qualität der Beratung

Medizinische Behandlung 

Verwaltung und Abläufe

Ausstattung und Gestaltung

https://www.klinikbewertungen.de/klinik-forum/erfahrung-mit-
klinik-norddeich

Durchschnittliche Therapiestunden/Woche  
nach KTL*-Gruppen

*   KTL: Klassifizierung therapeutischer Leistungen - dient in der 
Reha als Standard zur Systematisierung, Qualitätssicherung, 
Bewertung und inhaltlichen Analyse von therapeutischen 
Leistungen.

Sport- und Bewegungstherapie 5,28 

Psychotherapie 4,58 

Klinische Psychologie, Neuropsychologie 3,40 

Rekreationstherapie 3,11  

Information, Motivation, Schulung 1,55 

Physikalische Therapie 0,81 

Klinische Sozialarbeit, Sozialtherapie 0,55 

Ergotherapie, Arbeitstherapie 0,35 

Ernährungsberatung 0,34 

Aktivierende Pflegetherapie 0,27 

91,3 %

Feedback unserer täglichen Arbeit
Zufriedenheit aus Sicht unserer Patienten

75,5 Gesamtzufriedenheit 
mit der medizinischen 
Behandlung

72,0 Patientenzufriedenheit 
insgesamt

Optimale Anzahl an Qualitätspunkten (QP): 100 QP

76,5 Gesamtzufriedenheit 
mit den Einrichtungs-
angeboten und der 
Hotellerie

Ich war 5 Wochen dort. Die Therapeuten 
waren alle super nett. Das ganze Perso-
nal war immer sehr hilfsbereit und nett. 
Ich war sehr froh, dass ich eine so tolle 
Psychologin gehabt habe. Kann die Kli-
nik nur weiterempfehlen. 👍  

Patientin, 2024, bewertet auf google.de

Ausführliche Erläuterungen 
der hier aufgeführten Inhalte 
haben wir in einem Glossar unter 
www.dbkg.de/glossar für Sie 
zusammengefasst.



UNSERE HIGHLIGHTS
In Bildern
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Ausbau unserer Freizeitangebote

Wir gestalten in unserer Klinik ein buntes Freizeitprogramm für unsere Patienten, um ihnen auch abseits 
der Therapien Möglichkeiten der Entfaltung zu bieten. Die besondere Lage unmittelbar hinterm Deich 
an der ostfriesischen Nordseeküste bietet ohnehin eine Vielzahl von Möglichkeiten. So erfahren unsere 
Patienten bei speziellen Führungen durch einen ortskundigen Ranger Wissenswertes rund um das Natur-
schutzgebiet und UNESCO-Weltnaturerbe Wattenmeer.

Ein Highlight ist unsere Teetied (ostfriesisches Platt, für: Teezeit) oder auch die ostfriesische Teezeremonie, 
die wir in geselliger Runde durch vier Mitarbeitende, die in 2024 das Zertifikat „Ostfriesische Teezeremo-
nie“ erhalten haben, zelebrieren. 

Besondere „Glücksmomente“ möchten wir unseren Patienten mit Bingo- oder Cocktail-Abenden bereiten 
oder sie bei Kartenrunden zusammenbringen. Und an zahlreichen Stellen der Klinik befinden sich Angebo-
te zum Innehalten, wie die „Glücksbohnen“ oder der große Puzzletisch im Eingangsbereich. 
Besonders eignet sich aber die Umgebung der Klinik am Rand des Naturschutzgebiets und UNESCO- 
Weltnaturerbes Wattenmeer für vielfältige Freizeitaktivitäten. Hundebesitzer können ihre Vierbeiner frei 
am großzügigen Hundestrand toben lassen. 



UNSERE HIGHLIGHTS
In Bildern

Nachhaltigkeit
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Unsere Aktionen im Bereich der Nachhaltigkeit: Abschluss einer „Bienenpartenschaft“, um ab 2025 eigenen 
Honig schleudern zu können. Installation einer E-Ladesäule mit zwei Ladeplätzen für PKW im öffentlichen 
Parkraum vor der Klinik und einer Ladestation für E-Bikes, Einführung eines Tauschregals für Mitarbeitende, 
Neuinstallation einer Photovoltaikanlage auf dem Dach der Klinik.

In der Dr. Becker Klinik Norddeich stellen wir Ihnen eine gesunde und möglichst nachhaltige Verpflegung 
bereit. Das Speisenangebot unterstützt den langfristigen Rehabilitationserfolg und ist damit Teil unseres 
Behandlungskonzepts: Nachhaltige Rehabilitation bedeutet auch nachhaltige Ernährung.
Denn eine gesunde Ernährung lohnt sich enorm. Sie liefert alle erforderlichen Nährstoffe, um genug Energie 
für den Tag zu haben und eine Vielzahl von Vitalstoffen, die uns helfen, gesund zu bleiben oder – wenn wir 
krank sind – wieder gesund zu werden.
Unsere Lieferanten beziehen überwiegend saisonale, regionale und biologische Produkte, die die Klimabi-
lanz positiv beeinflussen. So besteht z. B. das komplette Kaffee- und Teeangebot aus biologischen und fair 
gehandelten Rohstoffen. Zudem reduzieren wir den Fleischanteil in Gerichten und bieten rein vegetarischen 
Speisen an. Wir sorgen für eine ausgewogene Ernährung, die sich an den Leitlinien von Fachgesellschaften 
orientiert. Der Klinikaufenthalt bietet unseren Patienten eine Möglichkeit, sich neue Routinen für ein gesun-
des und nachhaltiges Leben anzueignen. 
Mehr Informationen zu unserem Ernährungskonzept finden Sie unter natuerlichfuermorgen.de



UNSERE HIGHLIGHTS
In Bildern
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Unsere Multifunktionsräume bieten eine Vielzahl von unterschiedlichen Trainingsmöglichkeiten.

Ausbau des Therapieangebotes



Dr. Becker Klinik Norddeich 

Badestraße 15, 26506 Norden-Norddeich
Telefon 04931 985-0, Telefax 04931 985-111
info.klinik-norddeich@dbkg.de, dbkg.de/klinik-norddeich

Dieses Qualitätsprofil basiert auf den Daten des Jahres 2024

UNSERE HIGHLIGHTS
In Bildern
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DEGEMED-
zertifiziert 
seit 2006

Unsere Klinik liegt in unmittelbarer Lage an der Nordsee im Nationalpark Wattenmeer und bietet so unseren Patien-
ten ein heilendes Reizklima, welches Körper und Wohlbefinden beeinflusst.

Auch in der freien Zeit können Patienten – nach ärztlicher Freigabe - unser Schwimmbad und die Sauna nutzen.


