Dr. Becker 3‘"5‘ Neurozentrum Niederrachsen

FAQ

Fragen und Antworten

Wie lange muss ich ungefahr warten, bis ich meine
Reha starten kann?

Bitte sprechen Sie dazu die Patientenaufnahme an.
Die Kolleg:innen erstellen die Terminplanung und
konnen Ihnen die aktuellen Vorlaufzeiten nach Bewilli-
gung der Reha durch den Kostentrager nennen. Haben
Sie schon eine Zusage des Kostentragers fur eine Reha
im Dr. Becker Neurozentrum Niedersachsen erhalten,
bitten wir Sie um etwas Geduld: Sobald die Patienten-
aufnahme lhren Aufenthalt geplant hat, werden Sie
schriftlich Uber Ihren Anreisetermin sowie alles Weite-
re informiert. Sie erreichen das Aufnahmeteam unter
05472 - 400651 oder unter aufnahme.nzn@dbkg.de.

Wie ist das Zimmer ausgestattet?

Alle Patient:innen werden in Einzelzimmern mit eige-
nem Duschbad mit WC untergebracht. Alle Zimmer
verfugen Uber einen eigenen Balkon.

Habe ich ein eigenes Badezimmer? Muss ich Hand-
tucher und Hygieneartikel selbst mitbringen?

Ja, alle Einzelzimmer verfligen Uber ein eigenes
Badezimmer mit Dusche/WC. Handtucher fur die
Korperpflege sind vorhanden und werden regelmaRig
gewechselt. GroBe Handtucher flr die Therapien
mussen Sie selbst mitbringen. Andere Hygieneartikel,
z. B. Shampoo, Féhn oder Rasierapparat stehen nicht
zur Verfligung - bitte bringen Sie diese bei Bedarf
ebenfalls mit. Es besteht auch die Moglichkeit, eine
Auswahl an Hygieneartikeln Uber unseren Shop an der
Rezeption zu erwerben.

Gibt es auch Doppelzimmer fiir Paare, wenn beide
eine Rehabilitation machen?

Ja, im Dr. Becker Neurozentrum Niedersachsen stehen
einzelne Doppelzimmer zur Verfugung. Wenn Sie
gerne mit lhrem Partner / Ihrer Partnerin oder lhrer
Begleitperson gemeinsam untergebracht werden
wollen, halten Sie bitte fruhzeitig Ricksprache mit der
Patientenaufnahme, damit die Zimmerbelegung ent-
sprechend geplant werden kann.

Ist die Klinik barrierefrei?
Ja, die gesamte Klinik ist barrierefrei und alle Zimmer

sind so ausgerichtet, dass sie fur die besonderen Be-
durfnisse von Rollstuhlfahrer:innen geeignet sind.

Dr. Becker — Leben bewegen

Kann ich wahrend des Reha-Aufenthaltes Besuch
empfangen?

AuBBerhalb Ihrer therapiefreien Zeit kdnnen Sie taglich
bis 21 Uhr Besuch empfangen. Die Therapieplanung
kann keine Rucksicht auf Besucher:innen nehmen.

Kann mein Besuch auch in der Klinik GUbernachten
oder kann eine Begleitperson fiir die Dauer meiner
Reha in der Klinik untergebracht werden?

Im Neurozentrum Niedersachsen kdnnen Sie eine Be-
gleitperson anmelden. Bei verfligbaren Kapazitaten
werden Sie flr den gesamten Zeitraum der Reha ge-
meinsam in einem Doppelzimmer untergebracht. Die
aktuellen Kosten fUr eine gemeinsame Unterbringung
erfragen Sie bitte vorab. Diese beinhalten bereits die
Vollpension fiir die Begleitperson. Einzelne Ubernach-
tungen von Besucher:innen, z. B. am Wochenende,
sind nicht maéglich. Fur diese Falle gibt es in Bad Essen
mehrere glinstige Pensionen und Hotels, die sich zum
Teil direkt neben unserer Einrichtung befinden. Die
Tourist-Info in Bad Essen kann Ihnen hier weiterhelfen.

Kénnen auch Kinder zur Therapie oder als Begleit-
kinder mitkommen?

Nein, Kinder kdnnen im Neurozentrum Niedersachsen
nicht aufgenommen werden. Sie kdnnen aber aul3er-
halb der Therapiezeiten und am Wochenende gerne
von lhren Kindern besucht werden.

Kann ich meine Haustiere mitbringen?

Nein, dieses Angebot gilt nur fir ausgewahlte Kliniken
der Dr. Becker Klinikgruppe. Mehr Infos finden Sie hier.

Kann ich wahrend meiner stationaren Reha am Wo-
chenende nach Hause fahren?

Nein, Sie erhalten eine stationdre Rehabilitation, damit
Sie fur einige Wochen lhrem Alltag entfliehen kénnen.
Flr eine bestmogliche Rehabilitation ist daher ein
durchgehender Aufenthalt in der Klinik noétig. In wich-
tigen Ausnahmefallen (z. B. Beerdigung) kdnnen Sie
gerne lhr Rehateam vor Ort ansprechen, sodass Sie
gemeinsam eine Losung finden kdnnen.

Multimediapaket

Sie zahlen eine Multimediapauschale von z. Z. 69,00 €
pro Aufenthalt. Diese beinhaltet die Nutzung des
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Fernsehers und des Telefons (inkl. Gesprachseinheiten)
auf lhrem Patientenzimmer sowie die WLAN-Nutzung.

Wo kann ich meine Wertsachen sicher unterbringen?

In den Zimmern gibt es eine Schublade, die Sie mit Ihrem
Zimmerschlussel verschliel3en kdnnen. Aul3er lhnen und
autorisiertem Klinikpersonal hat niemand Zugang zu
Ilhrem Zimmer. AuBerdem kdnnen Sie Wertgegenstande
im Tresor der Rezeption deponieren lassen.

Wie lauft die Verpflegung ab?

Es gibt taglich drei Mahlzeiten: Frihsttck und Abend-
essen werden als Buffet angeboten, beim Mittagessen
gibt es eine Auswahl von zwei bis drei Gerichten sowie
ein Salatbuffet. Mineralwasser mit und ohne Kohlen-
saure kdnnen Sie jederzeit kostenlos am Spender zap-
fen. Infos zu unserem Dr. Becker Ernahrungskonzept
finden Sie hier.

Kénnen Ernahrungsgewohnheiten und Unvertrag-
lichkeiten berticksichtigt werden?

Zum Teil. Beim Mittagessen ist ein Menu vegetarisch,
eine reine vegane Linie bieten wir nicht an. Allergien
oder Unvertraglichkeiten (z. B. Laktose, Gluten) oder von
Arztiinnen verordnete Didten geben Sie bitte friihzeitig
mit entsprechenden Attesten oder Nachweisen an,
damit wir prifen kdnnen, ob wir die entsprechenden
Moglichkeiten anbieten kénnen.

Gibt es eine Cafeteria oder eine Teekliche? Ist ein
Supermarkt in der Nahe?

Sie kdnnen sich jederzeit an unserem Kaffeevollauto-
maten mit verschiedenen Kaffee- und Teespezialitaten
bedienen. AuRerdem befullen wir taglich frisch fur Sie
unsere Kuchentheke unmittelbar neben dem Kaffee-
automaten. Im Ortskern in 500m - 1km Entfernung
gibt es Supermarkte und einen Drogeriemarkt. An der
Rezeption kénnen Sie zudem auch eine Auswahl an
Hygieneartikeln erwerben.

Kann ich in der Klinik Wasche waschen und trocknen?

Ja, in der Klinik stehen Waschmaschinen und Trock-
ner zur Verfugung. Eine Maschine Wasche inklusive
Waschmittel kostet 3,00€ und die Nutzung des Trock-
ners kostet 2,00€.
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Ich reise mit dem Auto an. Bekomme ich die Fahrt-
kosten erstattet? Stehen Parkplatze zur Verfugung?

Die meisten Kostentrager erstatten eine Kilometer-
pauschale fur die kurzeste Strecke zwischen der Klinik
und Ihrem Zuhause. Bitte sprechen Sie hierzu mit
Ihrem Kostentrager. Das Dr. Becker Neurozentrum
Niedersachsen verfligt Gber eine kostenpflichtige
Tiefgarage. Zudem gibt es rund um die Klinik viele
kostenfreie Parkplatze. AuBerdem steht ein Kurz-
zeit-Parkplatz fur die An- und Abreise direkt vor dem
Haupteingang zur Verfugung.

Ich reise mit dem OPNV an. Wie komme ich zur Klinik?

Bad Essen hat keinen aktiven Bahnhof, der an den
OPNV angeschlossen ist. Die der Klinik am néchsten
gelegene Bushaltestelle ist ,Bad Essen Oberschule”.
Sie wird von den Linien 213, 215, 322 und 373 an-
gefahren. Der nachste ICE-Bahnhof ist Osnabruck, die
Bahnhofe Melle und Bohmte sind die nachsten ans
IC-Netz angeschlossenen Bahnhofe. Wenn Ihr Kosten-
trager die Dt. Rentenversicherung ist, nutzen Sie bitte
den Bahnhof Bohmte fiur die An- und Abreise. Vom
Bahnhof Bohmte kdnnen Sie dann mit unserem Taxi-
unternehmen direkt zum Neurozentrum fahren. Fahrt-
kostengutscheine fir das Taxiunternehmen werden
Ihnen mit den Einladungsunterlagen zugeschickt.

Kann ich mein Fahrrad mitbringen und sicher unter-
stellen, oder eines bei lhnen leihen?

Sie kénnen |hr Fahrrad sicher in der kostenpflichtigen
Tiefgarage abstellen oder auch einschlieBen. Leihrader
bieten wir leider nicht an.

Darf ich im Zimmer oder auf dem Balkon rauchen?

Nein; beides ist strengstens verboten. Es gibt aber
einen Raucherpavillon auf dem Klinikgelande.

Wie viel Bargeld brauche ich?

Sie sollten zu Beginn etwas Bargeld dabei haben. An-
sonsten befindet sich der nachste Geldautomat in Bad
Essen, etwa 5 Gehminuten von der Klinik entfernt. Die
Rezeption verfligt auch Uber ein Kartenlesegerat.

Muss ich meine Medikamente selbst mitbringen?
Dies ist kostentragerspezifisch geregelt. Wir informie-

ren Sie mit unserem Einladungsanschreiben genauer
zu dem Thema.


https://dbkg.de/das-dr-becker-ernaehrungskonzept



