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FAQ

Fragen und Antworten

Wie lange muss ich ungefahr warten, bis ich meine
Reha starten kann?

Bitte sprechen Sie dazu die Patientenaufnahme an.
Die Kolleg:innen erstellen die Terminplanung und kon-
nen lhnen die aktuellen Vorlaufzeiten nach Bewilligung
der Reha durch den Kostentrager nennen. Sobald

die Patientenaufnahme lhren Aufenthalt geplant hat,
werden Sie postalisch Uber lhren Anreisetermin sowie
alles Weitere informiert.

Wie ist das Zimmer ausgestattet? Muss ich Handtu-
cher und Hygieneartikel selbst mitbringen?

Alle Patient:innen werden in Einzelzimmern unter-
gebracht. Diese Zimmer verfluigen Uber ein eigenes
Badezimmer mit Dusche/WC. Handtucher fur die
Korperpflege sind vorhanden und werden regelmaRig
gewechselt. Andere Hygieneartikel, z. B. Shampoo,
Zahnputzbecher oder Rasierapparat stehen nicht zur
Verfugung - bitte bringen Sie diese bei Bedarf mit. Zu
empfehlen sind noch 1-2 Badetlcher fur eventuelle
Anwendungen.

Gibt es auch Doppelzimmer fiir Paare, wenn beide
eine psychosomatische Rehabilitation machen?

Nach Rucksprache mit dem Chefarzt ist dies ggf.
moglich, wenn aus therapeutischen Grtinden nichts
dagegen spricht. Bitte sprechen Sie hierzu mit der
Patientenaufnahme.

Ist die Klinik barrierefrei?

Ja, die Klinik ist barrierefrei und die meisten Zimmer
sind so ausgerichtet, dass sie fur die besonderen Be-
lange von Rollstuhlfahrer:innen geeignet sind. Bitte
sprechen Sie auf jeden Fall vor dem Klinikaufenthalt
mit der Patientenaufnahme, wenn Sie wegen einer Be-
hinderung besondere Bedtrfnisse haben.

Gibt es in der Klinik auch Zimmer ohne Teppichboden,
daich z. B. an einer Hausstaubmilben-Allergie leide?

Ja, es gibt eine begrenzte Anzahl an Zimmern ohne
Teppichboden. Um dies berucksichtigen zu kénnen,
ist es notwendig, ein entsprechendes Attest vom Arzt
oder einen Allergiepass vorzuweisen. Lassen Sie uns
dies bitte zeitnah nach Ihrer Anmeldung zukommen.

Dr. Becker — Leben bewegen

Kann ich wahrend der Reha Besuch empfangen?

Sie kdnnen Besuch empfangen, dadurch sollte der
therapeutische Ablauf aber nicht gestort werden.
Anmeldungen fiir Ubernachtungen eines erwachse-
nen Gastes auf lhrem Zimmer kdnnen Sie an unserer
Rezeption tatigen. In der Psychosomatik kann es in
Ausnahmefallen aus therapeutischer Sicht abgelehnt
werden. Aktuell berechnen wir € 75,00 inkl. Vollver-
pflegung pro Ubernachtung, die Mahlzeiten kénnen
nicht rausgerechnet werden.

Kénnen auch Kinder zur Therapie oder als Begleit-
kinder mitkommen?

Nein. In der Dr. Becker Klinik Méhnesee kénnen Kinder
weder behandelt noch als Begleitkind mitgebracht wer-
den. Naturlich durfen Sie aber am Wochenende und zu
therapiefreien Zeiten von Ihren Kindern besucht werden.
Eine Ubernachtung ist allerdings nicht méglich.

Kann ich meine Haustiere mitbringen?

Ja, es steht Ihnen wahrend einer stationaren psycho-
somatischen Rehabilitation das Angebot ,Reha mit
Hund"” zur Verfigung. Sollte dies fur Sie in Frage
kommen, melden Sie sich bitte umgehend unter den
u. a. Telefonnummern. Eine Anmeldung erfolgt nicht
automatisch vom Kostentrager. Andere Tiere kdnnen
leider nicht aufgenommen werden. Ihr Hund wird mit
auf lhrem Zimmer untergebracht und bleibt wahrend
der Therapien dort. Bitte bringen Sie alles mit, was lhr
Hund wahrend der Reha braucht. Da die Reha-Platze
mit Hund stark nachgefragt sind, missen Sie mit evtl.
langeren Wartezeiten bis zum Reha-Start rechnen.
Weitere Infos zu Organisation, Voraussetzungen und
Preisen finden Sie hier.

Kann ich wahrend meiner stationaren Reha am
Wochenende nach Hause fahren?

Nein, Sie erhalten eine stationdre Rehabilitation, damit
Sie fur einige Wochen lhrem Alltag entfliehen kénnen.
Flr eine bestmogliche Rehabilitation ist daher ein
durchgehender Aufenthalt in der Klinik nétig. In wich-
tigen Ausnahmefallen (z. B. Beerdigung) kdnnen Sie
gerne lhr Therapieteam vor Ort ansprechen, sodass
Sie gemeinsam eine Losung finden kdnnen.


https://dbkg.de/angebote-therapien/psychosomatik/spezialangebote/reha-mit-hund
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Wie kann ich fernsehen? Gibt es auch Sky?

In jedem Zimmer ist ein moderner LED-Flachbildfern-
seher (HD) installiert, mit dem Sie TV- und Radio-Sen-
der empfangen konnen. Die Kosten sind als Voraus-
zahlung zu entrichten und betragen fur Fernsehen
und Radio 1,50€ pro Tag. Sky steht leider nicht zur
Verfugung.

Medien-Angebote und Zusatzleistungen

Wir bieten Ihnen fur Ihren Aufenthalt drei Medienpa-
kete an, die jeweils TV, W-LAN im ganzen Haus und die
Bereitstellung des Festnetztelefons auf dem Zimmer
beinhalten.

Bei einem Aufenthalt bis 3 Wochen (inkl. eventueller
Verlangerungen) kostet Sie das Medienpaket 39€, bei
einem Aufenthalt von 4 Wochen kostet es 55€ (inkl.
eventueller Verlangerungen) und einmalig € 69,00 fur
einen 5 wochigen Aufenthalt inkl. Verlangerung.

Jedes Zimmer verfligt Uber ein Fernsehgerat und ein
Telefon. Sie kdnnen unter der Nummer (0 29 24) 800-
und lhrer Zimmernummer (z. B. (0 29 24) 800-111,
wenn lhre Zimmernummer 111 ist) erreicht werden.

Die gewunschten Medien-Angebote sind Uber die
Rezeption vor Ort buchbar. Hier erhalten Sie auch Ihre
Zugangsdaten.

Weitere Zusatzleistungen bieten wir Ihnen in unserem
Angebot ,Mehr fur mich“. Alle Infos finden Sie hier.

Wo kann ich meine Wertsachen sicher unterbringen?

Auf den Zimmern befindet sich ein abschlieBbares
Fach, in dem Sie lhre Wertsachen einschlieRen kdn-
nen. Aul3er lhnen und autorisiertem Klinikpersonal hat
niemand Zugang zu lhrem Zimmer.

Wie lauft die Verpflegung ab?

Es gibt taglich drei Mahlzeiten: Frihsttick und Abend-
essen werden als Buffet angeboten, beim Mittagessen
gibt es eine Auswahl von zwei bis drei Gerichten sowie
ein Salatbuffet. Mineralwasser mit und ohne Kohlen-
saure kdnnen Sie jederzeit kostenlos am Spender zap-
fen. Infos zu unserem Dr. Becker Ernahrungskonzept
finden Sie hier.
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Kénnen Ernahrungsgewohnheiten und Unvertrag-
lichkeiten berticksichtigt werden?

Dies ist zum Teil mdglich. Beim Mittagessen ist ein
Menu vegetarisch, eine reine vegane Linie bieten wir
nicht an. Allergien oder Unvertraglichkeiten (z. B. Lak-
tose, Gluten) oder von Arzt:innen verordnete Didten
geben Sie bitte mit entsprechenden Attesten oder
Nachweisen einige Tage vor Ihrer Anreise bei der Pa-
tientenaufnahme durch, damit das Kichenteam sich
entsprechend vorbereiten kann.

Gibt es eine Cafeteria oder eine Teekliche? Ist ein
Supermarkt in der Nahe?

Unsere Cafeteria bietet Ihnen Hei3- und Kaltgetranke,
Kuchen (Torten, Geback etc. in Bio-Qualitat), Eis sowie
ein umfangreiches Kiosk-Sortiment (Zeitungen, Post-
karten, Hygieneartikel des taglichen Bedarfs). Es gibt
aullerdem Teeklichen mit einem Wasserkocher. An
den Wasserspendern vor dem Speisesaal kdnnen Sie
kostenlos Wasser ohne und mit Kohlensaure versetzt
abfullen; Flaschen daftuir kdnnen kauflich erworben
werden. Supermarkte sind in 15 Minuten zu Ful3 von
der Klinik erreichbar.

Kann ich in der Klinik Wasche waschen und trocknen?

Ja, in der Klinik stehen Waschmaschinen und Trock-
ner zur Verfugung. Eine Maschine Wasche inklusive
Waschmittel und Trockner kosten jeweils 3,00€.
Waschestander sind in jedem Patientenzimmer vor-
handen. Die Moglichkeit zu bugeln besteht ebenfalls.

Ich reise mit dem Auto an. Bekomme ich die Fahrt-
kosten erstattet, wie sind die Parkmaoglichkeiten?

Die meisten Kostentrager erstatten eine Kilometer-
pauschale fur die kurzeste Strecke zwischen Klinik und
Ihrem Zuhause. Bitte sprechen Sie hierzu mit Ihrem
Kostentrager. Die Dr. Becker Klinik Méhnesee verfligt
Uber einen beschrankten Parkplatz, auf dem Sie lhr
Auto fur 2,00 € am Tag abstellen kénnen.

Ich reise mit dem OPNV an. Wie komme ich zur Klinik?

Der nachste Bahnhof mit IC-Anbindung liegt in Soest.
Der kostenlose Shuttle-Service wird um 08:30 Uhr und
um 09:30 Uhr fur Sie am Bahnhof Soest bereitstehen.
Um diesen Fahrservice fur Sie vorplanen zu kdnnen,
teilen Sie uns bitte Ihre Ankunftszeit am Wochenende


https://dbkg.de/kliniken/dr-becker-klinik-mohnesee/vor-der-reha/unsere-zusatzleistungen
https://dbkg.de/das-dr-becker-ernaehrungskonzept
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vor lhrer Anreise unter der Telefonnummer (0 29 24)
800-0 mit. Sie erreichen die Kolleg:innen samstags
und sonntags in der Zeit von 09:00 bis 14:00 Uhr.

Kann ich mein Fahrrad mitbringen und sicher unter-
stellen, oder eines bei Ihnen leihen?

Ja, Sie kdnnen lhr eigenes Fahrrad mitbringen und
kostenlos in offenen Fahrradstandern abstellen (nicht
Uberdacht oder abgeschlossen). Fahrrader durfen
nicht auf dem Zimmer untergebracht werden. An-
fallende Transportkosten tragen Sie selber. Alternativ
koénnen Sie auch Fahrrader fur eine geringe Gebuhr
vor Ort ausleihen. Ladestationen fur E-Bikes sind
drauBen ausreichend vorhanden.
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Darf ich im Zimmer rauchen?

Nein, das ist strengstens verboten. Auf dem Klinikgelan-
de befindet sich ein ausgewiesener Raucherbereich.

Kann ich in der Klinik auch mit Karte zahlen?

Samtliche Kosten wie TV, WLAN, Parkplatz, evtl. Eigen-
anteile, Speisen/Getranke, etc. kdnnen in bar oder

per Kartenzahlung erfolgen. Speisen/Getranke, etc.
konnen in bar oder per Kartenzahlung erfolgen.

Im Ortin ca. 1 km Entfernung befinden sich Geldauto-
maten der Sparkasse, Volksbank und Postbank.



